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Cestovni zdravotni pojisténi cizincli (dale jen , CZP"), které uzavira
UNIQA pojistovna, a.s. (déle jen ,pojistitel”), se fidi pravnim radem
Ceské republiky (dale jen ,CR”). Plati pro néj zakon o pojistné
smlouvé, zakon o pojistovnictvi, pfislusna ustanoveni obcanského
zakoniku, tyto vSeobecné pojistné podminky (dale jen ,VPP“)
a smluvni ujednani. Obsahuiji-li nékteré z vyse uvedenych podminek
v souladu se zakonem odchylnou Upravu, plati ustanoveni uvedena
v pojistnych podminkach nebo pfimo v pojistné smlouvé.

CZP se sjednava jako pojisténi Skodové a je pojisténim pro piipad
nemoci dle §62 zédkona o pojistné smlouvé, neni viak sjednéno
v rozsahu verejného zdravotniho pojisténi.

. Vramci CZP je mozné sjednat nasledujici druhy pojisténi, které jsou

dale upraveny ve zvlastni ¢asti téchto VPP:
A) Pojisténi komplexni zdravotni péce cizincti (dale jen ,KZP")
B) Pojisténi nutné a neodkladné zdravotni péce cizinct (déle jen ,NNP*)

Pojistnéd smlouva o CZP je dokladem o cestovnim zdravotnim pojis-
téni pfi pobytu nad 90 dna dle §180j zékona ¢.326/1999 Sb., o po-
bytu cizincd na Gzemi CR, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Vseobecna ustanoveni

Na zékladé uzaviené pojistné smlouvy se pojistitel zavazuje v pfipa-
dé vzniku pojistné udalosti poskytnout ve sjednaném rozsahu po-
jistné pInéni a pojistnik se zavazuje zaplatit pojistiteli jednorazové
pojistné. Spolutcast pojisténého se nesjednava.

Pojistné castky jsou uvedeny v pojistné smlouveé.

Pro pravni ukony, tykajici se pojisténi, je tfeba pisemné formy.
Veskeré zmény musi byt provedeny pisemné, jinak jsou neplatné.
Komunikacnim jazykem je cestina.

Partnerem pojistitele maze byt asistencni sluzba nebo zdravotni po-
jistovna plsobici v CR.

Tato VPP vydava pojistitel v ceském jazyce a dale poskytuje i pre-
klady do anglictiny, rustiny a vietnamstiny. Rozhoduijici je znéni'v ja-
zyce Ceském.

Prava a povinnosti z CZP se fidi pravem CR. Viechny spory vyply-
vajici z pojisténi nebo vzniklé v souvislosti s nim budou feseny u pfi-
slusného soudu v CR.

Doba trvani pojisténi, pojistné obdobi

CZP se uzavira na dobu ur¢itou. CZP vznikd od 0.00 hodin dne
sjednaného v pojistné smlouvé jako pocatek pojisténi, nejdrive viak
od 0.00 hodin dne bezprostfedné nasledujiciho po dni uzavieni po-
jistné smlouvy a zaniké ve 24.00 hodin dne sjednaného v pojistné
smlouvé jako konec pojisténi. Pokud si pojisténd osoba sjednala ta-
rif KOMPLEX2, vztahuje se KZP za trvani jejiho pojisténi i na jejiho
novorozence, a to do 14. dne jeho Zivota vcetné.

V pojisténi KZP se sjednéva pro pfipad téhotenstvi cekaci doba ode
dne pocatku pojisténi v trvani 3 mésicl, pro piipad porodu ¢ekaci
doba ode dne pocatku pojisténi v trvani 8 mésicli — tyto ¢ekaci do-
by se neuplatriuji v pfipadé sjednéni pojisténi KZP v tarifu KOM-
PLEX2.

V pojisténi KZP se sjednéva pro piipad osetiovatelské péce cekaci
doba ode dne pocétku pojisténi v trvani 36 mésic.

Pojistna smlouva nabyva Gcinnosti nejdfive okamzikem dhrady celé
¢astky jednorézového pojistného, nebylo-li v pojistné smlouvé do-
hodnuto jinak.

CZP nelze prerusit, neni-li ujednano jinak.

V3eobecné pojistné podminky
pro cestovni zdravotni pojisténi cizinct
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Uzemni platnost pojisténi

Pojisténi se vztahuje jen na pojistné udalosti, které vznikly pfi legal-
nim pobytu pojisténého na lGzemi CR resp. v Schengenském pro-
storu.

Pojisténi mimo tzemi CR se vztahuje pouze na turisticky pobyt po-
jisténého bez provozovani jakékoliv i kratkodobé vydélecné cinnos-
ti, a to jen na poskytnuti nutné a neodkladné péce, vcetné nakladu
spojenych s prevozem.

Pojistné

Pojistné je Uplatou za poskytovani pojisténi. Vyse pojistného se
uruje na zakladé sazeb stanovenych pojistitelem pro jednotlivé
druhy pojisténi podle zasad pojistné matematiky.

Pojistné se stanovi pro celou sjednanou dobu pojisténi (jednorazo-
vé pojistné), neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak.

Jednorazové pojistné je splatné v pIné vysi v den uzavieni pojistné
smlouvy. Pojistiteli vznikd pravo na pojistné za celou dobu pojisté-
ni, a to v den uzavreni pojistné smlouvy.

Pojistné plnéni

Pojistitel poskytuje pojistné pInéni maximalné do vyse sjednanych
pojistnych castek, limitd a dil¢ich limitd s respektovanim vyluk z po-
jisténi, a to bud opravnéné osobé po odevzdani originalt prede-
psanych dokladd nebo pfimo pfislusnému smluvnimu zdravotnic-
kému zafizeni.

Pojistné plnéni je splatné do 15 dnl ode dne, kdy pojistitel skon¢i
Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu své povinnosti plnit. Pojistitel je po-
vinen ukonit Setfeni do 3 mésicd poté, co mu byla udalost, se kte-
rou je spojen pozadavek na pojistné plnéni, ozndmena. Nemuze-li
ukoncit Setfeni v této |hité, je pojistitel povinen sdélit osobé, které
ma vzniknout nebo vzniklo pravo na pojistné pInénfi, divody, pro
které nelze Setfeni ukoncit, a poskytnout ji na jeji Zadost primére-
nou zélohu. Lhitu Ize dohodou prodlouZit. Tato lhita nebéZi, je-li
Setfeni znemoZnéno nebo ztizeno z viny opravnéné osoby, pojistni-
ka nebo pojisténého.

Pojistné plnéni je splatné v CR a v tuzemské méné bezhotovostn{
formou, neni-li v pojistné smlouvé dohodnuto jinak. Pro prepocet
cizi mény se pouzije devizovy kurz CNB v 1.pracovni den v mésici,
ve kterém k pojistné udalosti doslo.

Pojistitel je opravnén pojistné pInéni u Skodovych pojisténi snizit
o nahradu Skody, ktera byla nebo bude poskytnuta tfeti osobou po-
vinnou 3kodu vyplyvajici z pojistné udélosti nahradit.

Pojistitel mUzZe sniZit pojistné plnéni pouze v souladu se znénim za-
kona o pojistné smlouvé.

Zanik pojisténi

Zanikne-li pojisténi jesté pred datem pocatku pojisténi, vrati pojisti-
tel pojistniku po dodéni vech vydanych dokladl pojistitele pfijaté
pojistné snizené o naklady spjaté se vznikem a spravou pojisténti,
které ¢ini obvykle 20% z pfijatého pojistného.

Pojisténi zanikd smrti pojisténého (neplati u tarifu KOMPLEX2),
dnem odmitnuti repatriace pojisténym nebo jeho zdkonnym zé-
stupcem, ukoncenim platnosti viza k pobytu v CR nebo i zamitnu-
tim Zadosti o vizum k pobytu na tGzemfi CR.

Pojisténi zanikd rovnéz dnem uvedenym v pisemné dohodé pojisti-
tele s pojistnikem nebo uplynutim doby, na kterou bylo pojisténi
sjednéno.
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Prava a povinnosti pojistnika a pojisténého

V piipadé pojisténi ciziho pojistného rizika je pojistnik povinen se-
znamit pojisténého s obsahem pojistné smlouvy tykajici se pojisténi
jeho rizika i s jeho préavy a povinnostmi vyplyvajicimi z této smlou-
vy, a to nejpozdéji do vzniku pojistént.

Pojistnik popf. pojistény je kromé povinnosti stanovenych pravnimi
predpisy povinen:

pravdivé a Gplné odpovédét na pisemné dotazy pojistitele ve vstup-
nim dotazniku;

neprodlené hlasit poijistiteli zménu Gdaja v pojistné smlouvé a v od-
povédich v dotazniku pojistitele;

dbét, aby pojistna udélost nenastala a ucinit vse k jejimu odvraceni
nebo zmirnéni jejich nasledkd;

fidit se pokyny partnera pojistitele, pokyny pojistitele v pfirucce
k pojisténi, VPP a pojistnou smlouvou;

v piipadé, Ze nedoslo k pfimému uhrazeni nakladd partnerem poji-
stitele nebo pojistitelem oznamit pisemné pojistiteli bezprostredné
$kodnou udalost; bez zbyte¢ného odkladu vyplnit a zaslat pojistite-
li vypInéné ozndmeni pojistné udalosti a pozadované doklady, pfi-
padné na zadost pojistitele doplnit informace o pojistné udalosti
a predlozit dalsi potrebné doklady; veskeré predkladané doklady
musi byt vystaveny v anglickém, némeckém nebo ceském jazyce —
v opacném piipadé zajisti pojistitel jejich preklad na naklady pojis-
téného;

podat pojistiteli veskeré pravdivé informace o vzniku, pribéhu a na-
sledcich $kodné udalosti a v pfipadé pochybnosti prokazat pojisti-
teli nérok na pojistné pInénf;

poskytnout pojistiteli pfi vySetfovani Skodné udalosti veskerou po-
tfebnou soucinnost, zejména oznamit pojistiteli pripadné ostatni
pojistitele a pojistné ¢astky sjednané v ostatnich pojistnych smlou-
vach, tykajicich se stejného rizika;

na zadost pojistitele zprostit tfeti osobu (zejména Iékare) micenli-
vosti o skute¢nostech souvisejicich se Skodnou udalosti;

zabezpecit vici jinému pravo na nahradu skody zpUsobené 3kod-
nou udalosti nebo jiné obdobné pravo, a pisemné prevést toto pra-
vo na pojistitele az do vy3e, do které poskytl nebo ziejmé poskytne
plnéni.

V piipadé, Ze skodna udaélost nastala, je pojistény povinen kromé
povinnosti uvedenych v obecné ¢asti téchto VPP:

ucinit vse, co lze rozumné pozadovat ke zmirnéni nasledkt Skodné
udalosti;

vzdy a bez odkladu, pokud to dovoluje jeho zdravotni stav, se ob-
ratit na partnera pojistitele, popf. na pojistitele, dbat jejich pokynu
a na pozadani se podrobit zdravotnimu vySetreni ve zdravotnickém
zarizeni ur¢eném partnerem pojistitele;

v piipadé potfeby vyhledat |ékarské o3etfeni a prokazat se prika-
zem pojisténého;

dodrZovat pokyny osetfujiciho Iékafe a nafizeny |écebny rezim;
podstoupit o3etieni Ci vysetieni Iékafem, kterého urcil partner poji-
stitele popfF. pojistitel;

podstoupit repatriaci zorganizovanou partnerem pojistitele, pokud
to jeho zdravotni stav umoZznuje nebo pokud doba poskytovani
zdravotni péce presahne dobu trvani pojistént;

na zadost pojistitele pisemné zprostit poskytovatele zdravotni péce
micenlivosti a dat pojistiteli pisemné opravnéni k ziskani informacf,
které jsou predmétem povinné micenlivosti zdravotnickych zafize-
ni, komer¢nich i zdravotnich pojistoven, Policie CR a MV a které
jsou nezbytné pro Setfeni pojistitele v piipadé Skodné udalosti.
Pokud poZaduje nesmluvni zdravotnické zafizeni Ghradu naklad( ze
$kodné udalosti po pojisténém, je pojistény povinen:

prevzit originaly viech potiebnych dokladi a predat je bez zbytec-
ného prodleni partneru pojistitele pop¥. pojistiteli;

uhradit nesmluvnimu zdravotnickému zafizeni pfimérené a proka-
zatelné naklady v hotovosti.

Oznameni skodné udalosti véetné piiloh musi obsahovat:

presné datum, misto, pfi¢inu a okolnosti vzniku $kodné udalosti, je-
ji rozsah;

original lékarské zpravy ¢i jiného dokladu s popisem zdravotniho
stavu pojisténého véetné kédl diagndz, Uplny vycet uskutecnénych
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zdravotnickych vykonG s popisem, kédy, bodovym hodnocenim
popf. s cenou a datem provedeni, s nazvy a mnoZstvim predepsa-
nych Iécivych pfipravk( véetné cen, seznam pouZitého zdravotnic-
kého materialu a sluzeb vcetné cen; originaly dokladt (faktur a stvr-
zenek) o Uhradé nékladd s uvedenim castky a pfedmétu Uhrady;

kopie lékafem vystaveného predpisu €kd pfi ambulantnim o3etfent;
Uhrady nakladd s uvedenim céstky a predmétu Ghrady.

Pojistitel si mize vyzadat i dalsi doklady nap¥. policejni protokol,
Gredni dmrtnf list apod.

Pojistnik, pojistény popf. opravnéna osoba ma pravo obratit se se
stiznosti na kontrolni Gtvar pojistitele popr. i na CNB (sekce regula-
ce a dohledu nad pojistovnami).

Prava a povinnosti pojistitele

Pojistitel ma pravo snizit pojistné pInéni v pfipadé, kdy pojistény ne-
dodrZel smluvné sjednané povinnosti, zejména v piipadé opozdé-
ného hlaseni skodné udélosti a v pfipadé nelplnosti Gdaji v ozna-
meni pojistné udalosti, pokud se tak ztiZi Setfeni rozsahu $kody.

Pojistitel je kromé povinnosti stanovenych pravnimi predpisy povi-
nen poskytnout pojistnikovi na jeho Zadost a néklady pfislusny

druhopis, pokud dojde ke ztraté nebo zniceni pojistné smlouvy ci
prakazu pojisténého.

Dorucovani pisemnosti

. Pisemnosti dorucuje pojistitel prostfednictvim posty, pfipadné ji-

nym vhodnym zpGsobem.

Nebyl-li adresat pisemnosti zastizen, ackoliv se v misté dorucenf
zdrzuje, dorudi se jiné dospélé osobé bydlici v tomtéz byté nebo
v tomtéz domé, plsobici v tomtéZ misté podnikani anebo zamést-
nané na tomtéz pracovisti, je-li ochotna obstarat odevzdani
pisemnosti. Neni-li mozno ani takto dorucit, pisemnost se uloZzi
u posty, jez adresata vhodnym zplsobem vyzve, aby si pisemnost
vyzved|. Nevyzvedne-li si adresat zésilku do 10 dnti od ulozeni, po-
vazuje se posledni den této Ihlty za den doruceni, i kdyZ se adresat
o uloZeni nedozvédél. Neni-li zjistén opak, ma se za to, Ze se adre-
sat v misté doruceni zdrZoval. V pfipadé vrati-li se zasilka pojistiteli
s uvedenim ddvodu odstéhovéni se adresata, povaZuje se tato
dnem vraceni pojistiteli za doru¢enou.

Zvlastni ¢ast

Cast A
Pojisténi komplexni zdravotni péce cizinct (dale jen ,KZP")

Clanek 1
Vyklad pojmu

1.

Komplexni zdravotni péci se rozumi zdravotni péce poskytnuta po-
jisténému s cilem zachovat jeho zdravotni stav z doby pred uzavre-
nim pojistné smlouvy. Komplexni zdravotni péce se sklada z am-
bulantni i Ustavni Ié¢ebné péce veetné péce diagnostické, péce pre-
ventivni, péce dispenzarni, a déle z pohotovostni a zdchranné sluz-
by, z poskytovani Iékd a dopravy nemocnych a z pfipadné repatri-
ace pojisténého nebo télesnych ostatkd pojisténého. V tarifu KOM-
PLEX2 je dale obsazena i péce souvisejici s téhotenstvim pojisténé
matky a porodem jejiho ditéte. Poskytnuti komplexni zdravotn{
péce je garantovano v siti smluvnich zdravotnickych zafizeni (tj. za-
fizeni na tzemfi CR, se kterym pojistitel uzaviel smlouvu o poskyto-
vani zdravotni péce v souvislosti s timto pojisténim), a to vzdy
maximalné v rozsahu zdravotni péce standardné hrazené z verejné-
ho zdravotniho pojisténi v CR (tj. maximélné v rozsahu zdravotn{
péce, ktera je pIné, v piipadé 1€kl i ¢astecné, hrazena z vefejného
zdravotniho pojisténi v CR a jejiz poskytovani popf. hrazenf nenf va-
zano na rozhodnuti revizniho lékare, odborné komise nebo jiného
orgéanu zdravotni pojistovny - regula¢ni poplatky a doplatky se ne-
povazuji za Ghradu zdravotni péce).

Nutnou a neodkladnou péci se rozumi zdravotni péce poskytnuta
pojisténému, piipadné novorozenci pojisténé v ramci tarifu KOM-
PLEX2. Nutna a neodkladnd péce se sklada z nezbytné péce zdra-
votnické pohotovostni a zachranné sluzby, z |ékafem indikované
prepravy do nejblizsiho odborné piislusného zdravotnického zafize-
ni, ze stanoveni diagnézy a lécebného postupu vcéetné nezbytnych



vysetfeni, z nutnych a neodkladnych zdravotnich vykonl vcetné
nezbytnych I1ék(i a zdravotnického materiélu, z nezbytné hospitali-
zace po dobu nezbytné nutnou, a to maximalné v rozsahu nutné
a neodkladné péce hrazené z vetejného zdravotniho pojisténi v CR.
Soucasné plati, Ze vyse pojistného plnéni poskytnutad nesmluvnim
zdravotnickym zafizenim v CR (resp. v jiném ¢lenském statu
Schengenského prostoru) nemuze presdhnout standardni Ghradu
7 vefejného zdravotniho pojisténi v CR (resp. v jiném ¢lenském statu
Schengenského prostoru), kterd by naleZela za tuto zdravotni péci.

3. Porod pojisténé je udalost, kterd vznika zahajenim prvniho s poro-
dem souvisejiciho zdravotniho vykonu, ktery neni obsazen v tého-
tenské péci.

Clanek 2

Pfredmét pojisténi

1.

Pfedmétem pojisténi jsou néklady zdravotni péce poskytnuté pojis-
ténému v rozsahu maximalné komplexni zdravotni péce. Rozsah
pojisténi zavisi na druhu pobytu pojisténého, na misté pobytu po-
jisténého a na poskytovateli péce, kterym je bud smluvni nebo ne-
smluvni zdravotnické zafizeni.

2. Tyto naklady musi byt zpGsobeny zménou zdravotniho stavu pojis-
téného popr. potfebou nepfiznivym zménam zdravotniho stavu
pojisténého predchézet.

Clanek 3

Pojisténé osoby

1.
2.

Pojisténym se muZze stat jen cizinec v dobrém zdravotnim stavu.

Nepojistitelné jsou osoby s tézkymi nervovymi poruchami, osoby
s dusevnimi nemocemi a osoby trpici hluchotou (oboustranna), sle-
pota (oboustrannd), ochrnuti, drogova, alkoholova zavislost a za-
vislost na léc¢ivech, cirhéza jater, rakovina, zhoubné néadory (karci-
nom), TBC, dialyza ledvin, infekce HIV, AIDS.

U nepojistitelné osoby nedochézi ke vzniku pojistné smlouvy.

Clanek 4
Pojistna udalost

1.

a)

b)

9
d)

e)

Pojistnou udalosti je nemoc, Uraz ¢i negativni zména zdravotniho
stavu pojisténého, v jejimz dlsledku bylo nutné poskytnout pojisté-
nému zdravotni péci nebo asisten¢ni sluzby v souladu s rozsahem
sjednaného pojisténi, pficemz vznikla povinnost pojisténého uhra-
dit zdravotnickému zafizeni néklady vynaloZené na poskytnuti této
zdravotni péce nebo povinnost uhradit naklady na asisten¢ni sluz-
by jejich poskytovateli.

Pfedmétem pojistného plnéni jsou nutné a prfimérené néklady,
opravnéné a prokazatelné vynalozené v souladu s platnymi zdra-
votnickymi a pravnimi predpisy, a to na :

komplexni zdravotni péci poskytnutou pojisténému smluvnim zdra-
votnickym zafizenim;

nutnou a neodkladnou zdravotni péci poskytnutou pojisténému
mistnim nesmluvnim zdravotnickym zafizenim, a to pouze v ne-
zbytném rozsahu, popt. do dosaZeni stavu, umoZnujiciho prevoz
pojisténého do smluvniho zdravotnického zafizeni nebo repatriaci;
poporodni zdravotni péci o novorozence pojisténé v piipadé tarifu
KOMPLEX2;

repatriaci nemocného pojisténého, ktera je organizovana partne-
rem pojistitele

repatriaci télesnych ostatk( pojisténého, kteréa je organizovéana part-
nerem pojistitele.

Udalosti vzniklé z jedné pficiny a zahrnujici vSechny skute¢nosti i je-
jich nasledky, mezi kterymi existuje pficinna, ¢asova nebo jina pfi-
ma souvislost, se povazuji za jednu pojistnou udélost.

Clanek 5
Pojistné pInéni

1.

Pojisténi se sjednava v rozsahu komplexni péce, ktera je poskytova-

a)
b)

o)
d)

e)

9)
h)

k)

m)

n)

a)

b)
@)
d)

na maximalné v rozsahu verejného zdravotniho pojisténi avsak se
sjednanymi vylukami z pojisténi a se sjednanymi limity pojistného
plnént.

Pojisténi se vztahuje na:

ambulantni Iékarfské o3etfenti;

pobyt v nemocnici ve standardnim lGzkovém pokoji po dobu ne-
zbytné nutnou, ktery je podlozen lékarskou zpravou;

obvazovy material na zékladé lékarského predpisu;

|éCebné prostfedky podminéné zdravotnim o3etfenim urcené k fi-
xaci koncetin;

rentgenova diagnostika;

néklady na zdravotné indikovany prevoz do nejblizsi vhodné ne-
mocnice, nebo k lékafri;

bezodkladné operace;

Iéky predepsané ambulantné Iékafem na jméno pojisténého v sou-
vislosti s poskytovanim zdravotni péce v rozsahu sjednaného tarifu
pojisténi s vyjimkou vyluk uvedenych v téchto VPP a to do vy3e li-
mitu sjednaného v pojistné smlouvé. Maximalni vyse pojistného
plnéni za Ghradu néklad(i za lékarem pojisténému ambulantné pre-
depsany Iék se rovna vysi Ghrady tohoto léku z verejného zdravot-
niho pojisténi v CR, které je uvedena v aktualné platném pedpisu
MZ (seznam lécivych pfipravkl hrazenych a ¢astecné hrazenych ze
zdravotniho pojisténi);

dispenzérni péci vztahujici se k onemocnénim a drazdm, jejichZ pfi-
¢ina vznikla po pocatku pojisténi;

osetfeni v souvislosti s alergif, jedna-li se u pojisténé osoby o prvni
vyskyt daného typu alergie véetné nasledujicich nezbytnych alergo-
logickych ¢i imunologickych vysetieni — nevztahuje se vsak na Iéky
a podpurné pfipravky souvisejici s diagnézou;

je-li v dobé vzniku Skodné uddlosti platné pojisténi typu KOM-
PLEX2, nebo jiz skoncily cekaci Ihaty u tarifu KOMPLEX tak je hra-
zena veskera |ékarska péce, kterou pojisténa osoba podstoupi v sou-
vislosti s téhotenstvim a porodem ve smluvnim zafizeni pojistitele,
nebo jiném zafizeni pfedem schvéleném pojistitelem;

poporodni zdravotni péce o novorozence v piipadé tarifu KOM-
PLEX2 a to az do 14 dnU jeho Zivota;

stomatologické osetieni za Gc¢elem odstranéni bolesti, zubni vyplri v
jednoduchém provedent;

pojistitel poskytne pojistné plnéni poskytnutim asistencnich sluzeb,
a to repatriaci nemocného pojisténého ¢i télesnych ostatkl pojisté-
ného, ktera je organizovana partnerem pojistitele po schvéleni o-
Setfujicim lékarfem pojisténého, nebo odbornym Iékafem partnera
pojistitele, a to do statu, jehoz cestovni doklad pojistény vlastni Ci
vlastnil, popt. do statu, ve kterém ma ¢i mél pojistény povolen po-
byt.

Pojisténi se vztahuje téZ na preventivni péci v nésledujicim rozsahu:

jednou ro¢né pro dospélého a jednou ro¢né pro déti do 18 let pre-
ventivni prohlidku u praktického Iékare;

pro Zeny od 15 let jednou ro¢né preventivni prohlidka u gynekologa;
jednou ro¢né preventivni prohlidka u stomatologa;
povinné oc¢kovani do maximalniho limitu 1000,-K¢ za rok.

Vyse sjednaného limitu pojistného plnéni na jednu pojistnou uda-
lost ¢ini 60.000 EUR, pokud neni'v pojistné smlouvé sjednano jinak.

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni, pokud pfipadné
pInéni z jedné skodni udélosti nepfesdhne 100,-K¢.

Clanek 6
Vyluky z pojisténi

1.

a)
b)

9)

Pojisténi se nevztahuje na udalosti, které nastaly

pred zaplacenim pojistného;

mimo tzemi CR v souvislosti s jinym ne7 s turistickym pobytem po-
jisténého;

mimo Gzem{ CR pod vlivem alkoholu, drog ¢i jinych psychotrop-
nich latek nebo byly zamérné zpusobeny.

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné pInéni v pripadé:

nemoci a Uraztl, ke kterym doslo v souvislosti s vale¢nymi udalost-



b)

)

d)

f)

9

h)

k)

mi, obcanskou valkou, obcanskymi nepokoji, akty nasili vcetné te-
roristickych, na nichz se pojistény aktivné podilel; pronikavou radi-
aci, nuklearni reakci nebo radioaktivni kontaminaci; Gcinky chemic-
kych nebo biologickych zbrani;

umélého oplodnéni, vysetieni a IéCeni neplodnosti ¢i sterility, anti-
koncepce a vykon( s ni souvisejicich, interrupce bez dokumentova-
né zavazné zdravotni indikace;

fyzikalni péce ¢i pobytu v laznich, sanatoriich, |é¢ebnéach, ozdra-
vovnéch, lécebnych dstavech apod.;

kosmetické osetfeni a jeho nasledkd, chiropraktickych vykont nebo
terapif, akupunktury ¢i homeopatie, Uprav zubU a Celisti, zhotoveni
a opravy protéz, ortéz, epitéz, bryli, kontaktnich ¢ocek, nasloucha-
cich pfistrojl, elektrickych vozik( a myoelektrickych protéz, 1é¢eni
vady fedi;

vysetieni a Iéceni dusevnich i psychickych poruch nesouvisejicich
s |é¢enim Urazu nebo onemocnéni, na které se pojisténi vztahuije;
psychologicka vy3etieni a psychoterapie; 1éceni zavislosti véetné vy-
Setfent;

vySetreni a Ié¢eni pohlavnich nemoci nebo AIDS veetné vysetieni na
HIV pozitivitu;

provedeni vykont mimo zdravotnické zafizeni, které neprovadi |é-
kaf nebo zdravotni sestra majici k vykonu kvalifikaci, nebo na léce-
ni, které neni védecky nebo lékafsky uznavané, nebo ve zdravotnic-
kém zafizeni, které tuto péci standardné neposkytuje ob¢andm CR
(napt. soukromé kliniky);

rehabilitace, vycvikové terapie a nacvik sobéstacnosti s vyjimkou
pourazovych nebo pooperacnich vykon(;

|éCeni chronické ledvinné nedostatecnosti hemodialyzou ¢i perito-
nealni hemodialyzou, 1é¢eni hemofilie a jinych poruch sraZlivosti kr-
ve, inzulinové terapie (s vyjimkou diabetu u pojisténych do 15 let
véku a poskytnuti prvni pomoci), virové hepatitidy, pokud byla jeji
diagnéza stanovena do 6 mésicli od pocéatku pojisténi, organové
transplantace, IéCeni rdstovym hormonem, Iéceni vrozenych vad
a nemoci ¢i Urazl zjisténych pred pocatkem pojistént;

nemoci a Urazy, ke kterym doslo v souvislosti s provozovanim vefejné
organizovanych sportovnich soutézi, zapast nebo zavodl v jakémkoli
druhu sportu, profesionalné provozovaného jakéhokoli druhu sportu.
Tato vyluka se neuplatriuje, pokud je sjednan tarif KOMPLEX+;
udalosti, jejichZ pfiznaky nastaly jiz pfed uzavienim pojistné smlou-
vy nebo musely byt pojisténému nebo pojistniku pred uzavienim
pojistné smlouvy zndmy;

udélosti, kdy pojistény vycestoval do CR ¢i jiného ¢lenského statu
Schengenského prostoru za Ucelem cerpani zdravotni péce nebo
podstoupenti Iékafského zakroku;

udalosti, vzniklych po odmitnuti vy3etieni Iékafem, kterého urci po-
jistitel nebo jeho partner;

Uhrady 1ékdi nebo zdravotnickych prostfedkd nepredepsanych Iékarem;

poporodni péce o novorozence, narozené pojisténé osobé v dobé
pojisténi, pokud nebyl sjednan tarif KOMPLEX2.

Cast B
Pojisténi nutné a neodkladné zdravotni péce cizinci (dale
jen ,NNP")

Clanek 1
Vyklad pojmu

1.

Nutnou a neodkladnou péci se rozumi zdravotni péce poskytnutéa
pojisténému. Nutnd a neodkladna péce se sklada z nezbytné péce
zdravotnické pohotovostni a zachranné sluzby, z Iékafem indikova-
né prepravy do nejblizsiho odborné pfislusného zdravotnického
zatizeni, ze stanoveni diagnézy a |écebného postupu vcetné ne-
zbytnych vy3etieni, z nutnych a neodkladnych zdravotnich vykon
véetné nezbytnych Iékd a zdravotnického materidlu, z nezbytné
hospitalizace po dobu nezbytné nutnou, a to maximalné v rozsahu
nutné a neodkladné péce hrazené z vefejného zdravotniho pojisté-
ni v CR. Soucasné plati, Ze vy3e pojistného plnéni poskytnuta ne-
smluvnim zdravotnickym zafizenim v CR (resp. v jiném &lenském
statu Schengenského prostoru) nemuize presahnout standardni
dhradu z vefejného zdravotniho pojisténi v CR (resp. v jiném ¢len-
ském statu Schengenského prostoru), kterd by néleZela za tuto
zdravotni péci.

Clanek 2
Predmét pojisténi

1.

Predmétem pojisténi jsou néklady zdravotni péce poskytnuté pojis-
ténému v rozsahu maximalné nutné a neodkladné zdravotni péce.
Rozsah pojisténi zavisi na druhu pobytu pojisténého.

Clanek 3
Pojisténé osoby

1.
2.

Pojisténym se muZze stat jen cizinec v dobrém zdravotnim stavu.

Nepojistitelné jsou osoby s tézkymi nervovymi poruchami, osoby
s dusevnimi nemocemi a osoby trpici hluchotou (oboustranna),
slepota (oboustrannd), ochrnuti, drogova, alkoholova zavislost a za-
vislost na lécivech, cirhéza jater, rakovina, zhoubné néadory (karci-
nom), TBC, dialyza ledvin, infekce HIV, AIDS.

U nepojistitelné osoby nedochazi ke vzniku pojistné smlouvy.

Clanek 4
Pojistna udalost

1.

a)

b)

9)

d)

Pojistnou udalosti’ je akutni onemocnéni nebo Uraz pojisténého,
v jejimz dusledku bylo nutné poskytnout pojisténému zdravotni pé-
¢i nebo asisten¢ni sluzby v souladu s rozsahem sjednaného pojisté-
ni, pficemz vznikla povinnost pojisténého uhradit zdravotnickému za-
fizeni néklady vynaloZené na poskytnuti této zdravotni péce nebo po-
vinnost uhradit naklady na asistencni sluzby jejich poskytovateli.

Pfedmétem pojistného plInéni jsou nutné a pfiméfené naklady,
opravnéné a prokazatelné vynalozené v souladu s platnymi zdra-
votnickymi a pravnimi predpisy, a to na :

nutnou a neodkladnou zdravotni péci poskytnutou pojisténému
smluvnim zdravotnickym zafizenim;

nutnou a neodkladnou zdravotni péci poskytnutou pojisténému
mistnim nesmluvnim zdravotnickym zafizenim, a to pouze v ne-
zbytném rozsahu, popf. do dosazeni stavu, umoznujiciho prevoz
pojisténého do smluvniho zdravotnického zafizeni nebo repatriaci;

repatriaci nemocného pojisténého, ktera je organizovana partne-
rem pojistitele;

repatriaci télesnych ostatkl pojisténého, ktera je organizovéana part-
nerem pojistitele.

Udalosti vzniklé z jedné pficiny a zahrnujici viechny skutecnosti i je-

jich nasledky, mezi kterymi existuje pficinna, ¢asova nebo jina pri-
ma souvislost, se povazuji za jednu pojistnou udalost.

Clanek 5
Pojistné plnéni

1.

a)
b)

9)
d)

e)

9)
h)

Pojisténi se sjednédva v rozsahu nutné a neodkladné péce, kterd je
poskytovéana maximalné v rozsahu verejného zdravotniho pojisténi
avsak se sjednanymi vylukami z pojisténi a se sjednanymi limity po-
jistného pInént.

Pojisténi se vztahuje na:

ambulantni Iékafské osetfent;

pobyt v nemocnici ve standardnim ladzkovém pokoji po dobu ne-
zbytné nutnou, ktery je podloZen lékarskou zpravou, tj. IéCeni, za-
kroky a operace, které nebylo mozné s ohledem na zdravotni stav
pojisténého odlozit;

obvazovy material na zékladé 1ékarského predpisu;

|écebné prostfedky podminéné zdravotnim osetfenim urcené k fi-
xaci koncetin;

rentgenova diagnostika;

néklady na zdravotné indikovany prevoz do nejblizsi vhodné ne-
mocnice, nebo k Iékafri;

bezodkladné operace;

Iéky pfedepsané ambulantné lékafem na jméno pojisténého v sou-
vislosti s poskytovanim zdravotni péce v rozsahu sjednaného tarifu
pojisténi s vyjimkou vyluk uvedenych v téchto VPP a to do vyse li-
mitu sjednaného v pojistné smlouvé. Maximalni vyse pojistného pl-
néni za Ghradu nakladd za lékafem pojisténému ambulantné pre-



depsany lék se rovna vysi Ghrady tohoto léku z verejného zdravot-
niho pojisténi v CR, ktera je uvedena v aktualné platném piedpisu
MZ (seznam |éCivych pfipravk( hrazenych a ¢astecné hrazenych ze
zdravotniho pojisténi);

stomatologické os3etfeni za Ucelem odstranéni bolesti, zubni vypln
v jednoduchém provedeni;

pojistitel poskytne pojistné pInéni poskytnutim asistencnich sluzeb,
a to repatriaci nemocného pojisténého ¢i télesnych ostatkd pojisté-
ného, kterd je organizovdna partnerem pojistitele po schvéleni
osetfujicim |ékafem pojisténého, nebo odbornym lékafem partnera
pojistitele, a to do statu, jehoz cestovni doklad pojistény vlastni ¢i viast-
nil, popf. do statu, ve kterém ma ¢i mél pojistény povolen pobyt.

Vyse sjednaného limitu pojistného pInéni na jednu pojistnou uda-
lost ¢ini 60.000 EUR, pokud neni v pojistné smlouvé sjednano jinak
Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni, pokud pfipadné
plnéni z jedné Skodni udalosti nepresahne 100,-K¢.

Clanek 6
Vyluky z pojisténi

1.

a)
b)

9)

a)

b)

9

d)

Pojisténi se nevztahuje na udalosti, které nastaly

pred zaplacenim pojistného;

mimo tzemi CR v souvislosti s jinym ne s turistickym pobytem po-
jisténého;

mimo Gzemi CR pod vlivem alkoholu, drog ¢&i jinych psychotrop-
nich latek nebo byly zamérné zplsobeny.

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné pInéni v pfipadé:

nemoci a Urazd, ke kterym doslo v souvislosti s valecnymi udalost-
mi, obcanskou valkou, obcanskymi nepokoji, akty nasili vcetné te-
roristickych, na nichz se pojistény aktivné podilel,; pronikavou radi-
aci, nuklearni reakci nebo radioaktivni kontaminaci; Gcinky chemic-
kych nebo biologickych zbrani;

vySetreni ke zjisténi téhotenstvi, jakékoliv komplikace po 26. tydnu
téhotenstvi, porodu, umélého oplodnéni, vysetfeni a Iéceni ne-
plodnosti ¢i sterility, antikoncepce a vykond s ni souvisejicich, inter-
rupce bez dokumentované zavazné zdravotni indikace;

fyzikalni péce ¢i pobytu v laznich, sanatoriich, |écebnach, ozdra-
vovnach, lé¢ebnych Ustavech apod.;

kosmetické o3etieni a jeho nasledkd, chiropraktickych vykond ne-
bo terapif, akupunktury ¢i homeopatie, Gprav zubt a celisti, zhoto-

e)

f)

9

h)

k)

n)

0)

veni a opravy protéz, ortéz, epitéz, bryli, kontaktnich cocek, na-
slouchacich pfistroju, elektrickych vozik(i a myoelektrickych protéz,
|éCenf vady reci;

vy3etieni a léceni dusevnich i psychickych poruch nesouvisejicich
s |éCenim Urazu nebo onemocnéni, na které se pojisténi vztahuje;
psychologicka vysetreni a psychoterapie; IéCenfi zavislosti véetné vy-
Setfeni;

vysetreni a Iéceni pohlavnich nemoci nebo AIDS vcetné vysetieni na
HIV pozitivitu;

provedeni vykont mimo zdravotnické zafizeni, které neprovadi Ié-
kaF nebo zdravotni sestra majici k vykonu kvalifikaci, nebo na léce-
ni, které neni védecky nebo lékafsky uznavané, nebo ve zdravotnic-
kém zafizeni, které tuto pé¢i standardné neposkytuje obcantm CR
(napf. soukromé kliniky);

rehabilitace, vycvikové terapie a nacviku sobéstacnosti s vyjimkou
pourazovych nebo pooperacnich vykon(;

|éceni chronické ledvinné nedostatec¢nosti hemodialyzou ¢i perito-
nealni hemodialyzou, 1é¢eni hemofilie a jinych poruch srazlivosti kr-
ve, inzulinové terapie (s vyjimkou diabetu u pojisténych do 15 let
véku a poskytnuti prvni pomoci), virové hepatitidy, pokud byla jeji
diagnéza stanovena do 6 mésicti od pocétku pojisténi, organové
transplantace, [éCeni ristovym hormonem, |éCenfi vrozenych vad a
nemoci ¢i Urazl zjisténych pred pocatkem poijistént;

nemoci a Urazd, ke kterym doslo v souvislosti s provozovanim ve-
fejné organizovanych sportovnich soutézi, zapast nebo zavodu
v jakémkoli druhu sportu, profesionalné provozovaného jakéhokoli
druhu sportu. Tato vyluka se neuplatriuje, pokud je sjednén tarif
KOMPLEX+;

udalosti, jejichZ priznaky nastaly jiz pfed uzavienim pojistné smlou-
vy nebo musely byt pojisténému nebo pojistniku pred uzavienim
pojistné smlouvy znamy;

udalosti, kdy pojistény vycestoval do CR ¢i jiného ¢lenského statu
Schengenského prostoru za Gcelem cerpani zdravotni péce nebo
podstoupeni Iékaiského zakroku;

udalosti, vzniklych po odmitnuti vy3etieni Iékafem, kterého urci po-
jistitel nebo jeho partner;

Uhrady 1ékd nebo zdravotnickych prostiedk( nepfedepsanych |éka-
fem;

poporodni péce o novorozence, narozené pojisténé osobé v dobé
pojisténi, pokud nebyl sjednan tarif KOMPLEX2.

Tyto vSeobecné pojistné podminky nabyvaji G¢innosti dnem 1.9.2011.



